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STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

Polityka prywatnosci

Standardy ochrony dzieci przed krzywdzeniem to zbidr zasad, ktore
pomagajg tworzy¢ bezpieczne i przyjazne srodowisko w miejscach
pracy z dzie¢mi.

W placéwce, ktdra spetnia standardy ochrony dzieci:

I nie pracujg osoby mogace zagraza¢ bezpieczenstwu dziecka

Il. pracownicy wiedza, jak rozpoznawa¢ symptomy krzywdzenia
dziecka oraz jak podejmowac interwencie w przypadku
podejrzenia, ze dziecko jest ofiarg przemocy

lll. dzieci iich rodzice majg dostep do informacii, gdzie szuka¢ pomocy
w trudnych sytuacjach.

POLITYKA OCHRONY DZIECI W SPECJALISTYCZNYM CENTRUM REHABILITACJI RELIFE SP. Z O.O.

Preambuta

I. Rzeczpospolita Polska zapewnia ochrone praw dziecka. Kazdy
ma prawo zgada¢ od organdw wtadzy publicznej ochrony dziecka
przed przemocsg, okrucienstwem, wyzyskiem i demoralizacjg. /Art
72.1 Konstytucji RP/

Il. Naczelng zasada wszystkich dziatan podejmowanych przez
cztonkdw personelu podmiotu jest dziatanie dla dobra dziecka i w
jego najlepszym interesie. Personel podmiotu traktuje dziecko z
szacunkiem oraz w miare mozliwosci uwzglednia jego potrzeby.
Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownika wobec dziecka
przemocy w jakiejkolwiek formie. Uznajemy szczegdlng role
pracownikdw ochrony zdrowia w identyfikacji przemocy wobec
dzieci, reagowaniu na nig i zapewnieniu dziecku bezpieczenstwa.
Realizujgc te cele, personel podmiotu dziata w ramach
obowigzujgcego prawa, przepiséw wewnetrznych oraz swoich
kompetencii.

Celem wprowadzenia standardéw ochrony dzieci w podmiocie jest:

o Zapewnienie wszystkim dzieciom ochrony przed krzywdzeniem i
ustalenie procedur udzielania im wsparcia.

o Zapewnienie wszystkim pracownikom niezbednych informacji i
kompetenciji, aby umozliwi¢ im wywiazanie sie z obowigzkéw w
zakresie dbatosci o dobro dziecka i ochrony dzieci przed przemoca.

o Zapewnienie dzieciom oraz ich rodzicom lub opiekunom
niezbednych informacji na temat zasad obowigzujgcych w
podmiocie oraz mozliwosci uzyskania wsparcia w  sytuacji
podejrzenia, ze dziecko doswiadcza krzywdzenia.

Rozdziat I. Objasnienie terminéw

Personel podmiotu - pracownicy, wspdtpracownicy, niezaleznie od
podstawy zatrudnienia (w tym osoby $wiadczgce ustugi w oparciu o
umowy cywilnoprawne, wolontariusze, studenci, rezydenci, stazysci,
praktykanci), miejsca  zatrudnienia, petnionych  stanowisk
(fizjoterapeuci, lekarze, pielegniarki, ratownicy medyczni, inni
pracownicy medyczni, psychologowie, psychoterapeuci, personel
administracyjny, pomocniczy, w tym sprzatajacy i pilnujgcy porzadku).

Podmioty wspodtpracujace - podmioty zewnetrzne wspotpracujace z
podmiotem leczniczym, np. szkoty, uniwersytety medyczne,
organizacje pozarzgdowe, stowarzyszenia i organizacje naukowe oraz
zawodowe, dostawcy ustug na rzecz podmiotu leczniczego, np.
agencje ochrony, firmy cateringowe, pralnie, agencje zatrudniajace
personel sprzatajgcy oraz dostawcy ustug na rzecz pacjentow i ich
rodzin/opiekundw.

1. W rozumieniu art. 1565 Kodeksu rodzinnego i opiekunczego
2. W rozumieniu art. 155 Kodeksu rodzinnego i opiekunczego
3. W rozumieniu Art. 112" Kodeksu rodzinnego i opiekunczego

Dziecko - dzieckiem jest kazda osoba, ktéra nie ukonczyta 18 roku
zycia

Opiekun dziecka - przedstawiciel ustawowy dziecka: rodzic albo
opiekun; rodzic zastepczy; opiekun tymczasowy (czyli osoba
upowazniona do reprezentowania matoletniego obywatela Ukrainy,
ktéry przebywa na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej bez opieki
0s6b dorostych) .

Zgoda opiekuna: zgoda rodzicow albo zgoda opiekuna, rodzica
zastepczego lub opiekuna tymczasowego. Jednak w przypadku braku
porozumienia miedzy rodzicami dziecka nalezy poinformowac
rodzicéw o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sad rodzinny.

Krzywdzenie dziecka to kazde zachowanie wzgledem dziecka, ktore
stanowi wobec niego czyn zabroniony. Oprécz tego krzywdzeniem jest
zaniedbanie (zamierzone lub niezamierzone), dziatanie lub zaniechanie
a takze kazdy jego rezultat, skutkujacy naruszeniem praw, swobody,
ddébr osobistych dziecka i zaktéceniem jego rozwoju.

Wyrdznia sie nastepujace, podstawowe formy krzywdzenia:

I. Przemoc fizyczna wobec dziecka. Jest to dziatanie badz
zaniechanie wskutek ktérego dziecko doznaje faktycznej fizycznej
krzywdy lub jest na nig potencjalnie zagrozone. Krzywda stanowi
rezultat dziatania bgdz zaniechania ze strony rodzica, opiekuna,
osoby odpowiedzialnej za dziecko, posiadajacej nad nim witadze
lub takiej, ktorej ufa. O przemocy fizycznej méwimy zaréwno w
wymiarze jednorazowym, jak i powtarzajgcym sie.

Il. Przemoc psychiczna wobec dziecka. Jest to przewlekta,
niefizyczna, szkodliwa interakcja pomiedzy dzieckiem a osobg za
nie odpowiedzialng lub osobag,ktérej dziecko ufa. Tak jak w
przypadku przemocy fizycznej obejmuje zardwno dziatania, jak i
zaniechania. Do przejawdw przemocy psychicznej zaliczamy m.in.:
o niedostepnos$¢ emocjonalna,

o zaniedbywanie emocjonalne,

o relacje z dzieckiem opartg na wrogosci, obwinianiu, oczernianiu,
odrzucaniu,

o nieodpowiednie rozwojowo lub niekonsekwentne interakcje z
dzieckiem

o niedostrzeganie lub nieuznawanie indywidualnosci dziecka,

o niedostrzeganie lub nieuznawanie granic psychicznych miedzy
dzieckiem a osobg odpowiedzialna,

o nieodpowiednig socjalizacje, demoralizacje,

o sytuacje, w ktérych dziecko jest Swiadkiem przemocy.

4. W rozumieniu art. 25 Ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa
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lIl. Przemoc seksualna wobec dziecka (wykorzystywanie seksualne
dziecka). Jest to angazowanie dziecka poprzez osobe dorostg lub
inne dziecko w aktywnos$¢ seksualng. Dotyczy sytuacji gdy nie
dochodzi do kontaktu fizycznego (np.  ekshibicjonizm,
molestowanie werbalne - np. prowadzenie rozmoéw o tresci
seksualnej nieadekwatnej do wieku dziecka, komentowanie w
sposob seksualny wygladu i zachowania dziecka, zachecanie do
kontaktu z tresciami pornograficznymi, grooming - strategie
nieseksualnego uwodzenia dziecka z intencjg nawigzania kontaktu
seksualnego w przysziosci) i gdy do takiego kontaktu dochodzi
(sytuacje takie jak: dotykanie dziecka, zmuszanie dziecka do
dotykania ciata sprawcy, stosunek seksualny). Kazda czynnos¢
seksualna podejmowana z dzieckiem przed ukonczeniem 15 roku
zycia jest przestepstwem. W przypadku dzieci méwimy o
wykorzystaniu seksualnym, kiedy miedzy wykorzystujacym (dorosty,
inne dziecko) a wykorzystywanym (dziecko) z uwagi na wiek lub
stopien rozwoju zachodzi relacja sity, opieki czy zaleznosci. Do innej
formy  wykorzystywania  seksualnego  dzieci zalicza sie
wyzyskiwanie seksualne np. wykorzystanie dziecka Ilub jego
wizerunku do tworzenia materiatow przedstawiajgcych seksualne
wykorzystywanie tzw. CSAM (na przyktad z wykorzystaniem
oprogramowania). Jest to jakiekolwiek: faktyczne lub usitowane
naduzycie podatnosci dziecka na zagrozenia, przewagi sit lub
zaufania - w celu seksualnym. Wyzysk seksualny obejmuije (chociaz
nie jest to konieczne) czerpanie zyskéw finansowych, spotecznych
lub politycznych z wykorzystania seksualnego. Szczegdine
zagrozenie wyzyskiem seksualnym ma miejsce podczas kryzysow
humanitarnych. Zagrozenie wyzyskiem seksualnym dotyczy
zarowno samych dzieci, jak i opiekunéw tych dzieci, mogacych
pas¢ ofiarg wyzysku.

IV. Zaniedbywanie dziecka. Jest to chroniczne lub incydentalne
niezaspokajanie fizycznych i psychicznych potrzeb dziecka. Moze
przyjmowac forme nierespektowania praw dziecka, co w rezultacie
prowadzi do zaburzen w jego zdrowiu i/lub rozwoju. Do
zaniedbywania dziecka dochodzi w relacjach dziecka z osobg
zobowigzang do opieki, wychowania, troski i ochrony.

V. Przemoc réwiesnicza (nekanie réwiesnicze, bullying). Przemoc
réwiesnicza ma miejsce gdy dziecko doswiadcza roznych form
nekania ze strony réwiesnikow. Dotyczy dziatan bezposrednich lub
z uzyciem technologii komunikacyjnych (np. za posrednictwem
Internetu i telefondw komdrkowych). Przemoc réwiesniczg
obserwujemy, gdy szkodliwe dziatanie ma na celu wyrzgdzenie
komus przykrosci lub krzywdy (intencjonalnos¢), ma charakter
systematyczny (powtarzalnosc), a sprawcy badz grupa sprawcow
majg przewage nad pokrzywdzonym. Obejmuije:

o przemoc werbalng (np. przezywanie dogadywanie, osmieszanie,
zastraszanie),

o przemoc relacyjng (np. wykluczenie z grupy, ignorowanie

nastawianie innych przeciwko osobie, szantaz),
o przemoc fizyczng (np. pobicie, kopanie, popychanie, szarpanie),
o przemoc materialng (np. kradziez, niszczenie przedmiotow),
o cyberprzemoc/przemoc elektroniczng (np. ztosliwe wiadomosci
w komunikatorach, wpisy w serwisie spotecznosciowym,

rozpowszechnianie zdje¢ lub filméw osmieszajgcych ofiare za
posrednictwem Internetu badz urzgdzen telekomunikacyjnych),

o wykorzystanie seksualne - dotykanie intymnych czesci ciata lub
naktanianie / zmuszanie do stosunku piciowego Iub innych
czynnosci seksualnych przez réwiesnika,
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o przemoc uwarunkowang normami i stereotypami zwigzanymi z
ptcia (np.
o przemoc w relacjach romantycznych miedzy rowiesnikami).
Koordynator SOM - pracownik wyznaczony przez kierownictwo

podmiotu sprawujgcy nadzor nad  prawidtowym  stosowaniem
standardow ochrony dziecka w podmiocie oraz ich aktualnosc.

Koordynatorem SOM w Relife jest p. Mateusz Kepa.

W  przypadku nieobecnosci koordynatora SOM jego obowigzki
przejmuije p. Patrycja Prus - Strowska.

Dane osobowe dziecka - wszelkie informacje umozliwiajgce
identyfikacje dziecka, w tym jego imie i nazwisko, wizerunek.

Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjeto nastepujaca kwalifikacje
zagrozenia bezpieczenstwa dzieci:

o istnieje podejrzenie popetnienia przestepstwo na szkode dziecka,
np. wykorzystanie seksualne, znecanie sie nad dzieckiem lub
popetniono przestepstwo;

o doszto do innej formy krzywdzenia, niebedacej przestepstwem,
takiej jak np. krzyk, kary fizyczne, ponizanie;

o doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka
zwigzanych z zywieniem, higieng czy zdrowiem).

(np.

Na potrzeby niniejszego dokumentu wyrézniono procedury interwencji
w przypadku podejrzenia dziatania na szkode dziecka przez:

o rodzicéw/opiekundw prawnych dziecka,

o inne osoby doroste (personel, inne osoby trzecie, w tym o
nieustalonej tozsamosci),

o inne dziecko.

Rozdziat Il. Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka
krzywdzenia dzieci

Kompetencje personelu

I. Cztonkowie personelu Relife posiadajg odpowiednig wiedze i w
ramach wykonywanych obowigzkéw zwracajg uwage na czynniki
ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci.

Il. Personel ReLife monitoruje sytuacje i dobrostan dziecka.

. W przypadku zidentyfikowania czynnikdw ryzyka krzywdzenia
dziecka personel podejmuje dziatania profilaktyczne w zakresie
swoich kompetencji i mozliwosci, np. podejmuje rozmowe z
opiekunami, przekazuje informacje na temat dostepnej oferty
wsparcia i motywuje do szukania dla siebie pomocy. Podjete kroki
nalezy odnotowa¢ w dokumentacji medycznej dziecka.

IV. W sytuacji opisanej w punkcie 3, cztonek personelu podmiotu
zgtasza sytuacie  bezposredniemu przetozonemu, ktéry we
wspotpracy z koordynatorem SOM analizuje sprawe i podejmuje
decyzje o ewentualnej interwencji oraz jej rodzaju.

Zasady rekrutacji personelu

l. Przed zatrudnieniem danej osoby w podmiocie lub nawigzaniem
wspoétpracy w innej formie i powierzeniem jej obowigzkow
polegajgcych na pracy z dzieckiem nalezy ustali¢ kwalifikacje tej
osoby oraz podjg¢ dziatania w celu ustalenia czy posiada
kompetencie do pracy z dzieckiem oraz wykluczy¢ ryzyko
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wystgpienia z jej strony zagrozenia dla dobra dziecka i zagrozenia
jego bezpieczenstwa.
Il. W trakcie rekrutacji nalezy uzyskac:
o dane osobowe kandydata, takie jak imie (imiona) i nazwisko, date
urodzenia, dane kontaktowe, potwierdzone sprawdzeniem
dokumentu tozsamosci; 2) informacje dotyczace:

|. wyksztatcenia kandydata/kandydatki;
| kwalifikacji zawodowych kandydata/kandydatki;
|. przebiegu dotychczasowego zatrudnienia kandydata/kandydatki.

W celu uzyskania dodatkowych informacji o kandydatce/kandydacie
podmiot moze wystapi¢ do niego/do niej o przedstawienie referencji z
poprzednich miejsc zatrudnienia (od poprzedniego pracodawcy) lub
wskazanie kontaktu w celu pozyskania referenciji.

|. Przed nawigzaniem wspodtpracy z dang osobg, podmiot ma
obowigzek zrealizowa¢ obowigzki dotyczace sprawdzenia
informacji dotyczgcych karalnoéci danej osoby, wynikajace z
ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle
seksualnym i ochronie matoletnich. Szczegdtowo proces rekrutacji
opisuje zatgcznik nr 1 ,,Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu”

Zasady bezpiecznych relacji personel-dziecko

|. Personel podmiotu zna i stosuje zasady bezpiecznych relacii
personel-dziecko.
Il. Naczelng zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez
personel jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym
interesie. Personel traktuje dziecko z szacunkiem i podmiotowo.
Podmiotowy stosunek do dziecka oznacza, ze podejmujac decyzje
dotyczace dziecka, nalezy poinformowac je o tym, wystuchac¢ jego
opinii oraz o ile to mozliwe i bezpieczne, uwzglednia¢ jego potrzeby.
Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi obowigzujg
kazdego cztonka personelu podmiotu, a takze kazdg dorostg osobe
majaca kontakt z dzie¢mi znajdujgcymi sie pod opieka podmiotu,
jesli kontakt ten odbywa sie za zgodg podmiotu i/lub na jej terenie.
Znajomos¢ i zaakceptowanie zasad sg potwierdzone podpisaniem
os$wiadczenia.
IV. Zasady bezpiecznych relacji personel-dziecko sa szczegdtowo
opisane w Zatgczniku nr 2: ,Kodeks bezpiecznych relacji miedzy
matoletnim a personelem placéwki”

Ujawnienie krzywdzenia

I. W sytuacji ujawnienia krzywdzenia przez dziecko nalezy stworzy¢
mu mozliwos¢ wypowiedzenia sie, przedstawienia swojego zdania/
opinii, pamietajgc, ze moze to by¢ dla dziecka pierwsza i jedyna
rozmowa (dziecko moze juz nie podjg¢ wiecej prob poszukiwania
wsparcia).

Szczegdlnie wazne jest, by:

o wyrazi¢ swoja troske poprzez deklaracije, ze sie dziecku wierzy;

o zapewni¢ dziecko, ze dobrze uczynito podejmujac rozmowe o
doznanej krzywdzie;

o wyjasnia¢ dziecku, ze nie jest winne zaistniatej sytuacji;

o jednoznacznie negatywnie oceni¢ kazdg forme przemocy, dajac
wyrazny sygnat, ze jest ona niedopuszczalna i nalezy jgj
zapobiegac/powstrzymac;

3 Relife Specjalistyczne Centrum Rehabilitacji Sp. z 0.0.

Polityka prywatnosci

o nalezy odpowiednio poinformowaé¢ dziecko, kto i jak zajmie sie
sprawg, w tym udzieli€ mu informacji, ze podjete zostang
dziatania zapewniajgce mu bezpieczenstwo.

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka oraz symptomy
krzywdzenia dzieci

I. Personel Relife posiada wiedze i w ramach wykonywanych
obowigzkéw zwraca uwage na czynniki ryzyka i symptomy
krzywdzenia dzieci.

Il. Czynniki ryzyka zwigzane z dzieckiem, jego rodzing i sSrodowiskiem, np.:
o wiek — mtodsze dzieci sg bardziej narazone na krzywdzenie ze

strony opiekundw,

o okolicznosci narodzin — przedwczesne narodziny, niska masa
urodzeniowa, urodzenie sie mniej niz 18 miesiecy od
poprzedniego porodu matki,

o pte¢, w przypadku wykorzystywania seksualnego czescigj
dotyczy dziewczynek,

o niepetnosprawnose, choroby przewlekte, choroby psychiczne,

o samotne rodzicielstwo, niespokrewnieni dorosli, rodziny zastepcze,
inne dzieci w placéwkach opiekunczo-wychowawczych,

o doswiadczanie przemocy przez rodzicoéw, przemoc wobec
innych cztionkdw rodziny,

o uzaleznienie rodzicéw, nieodpowiednie metody wychowawcze,

o izolacja spofteczna, deprywacja, ubdstwo, przemoc, patologia w
Srodowisku zamieszkania rodziny.

lll. Czynniki ryzyka podczas udzielania $wiadczen zdrowotnych, np.:
o potencjalne sytuacje ryzyka: badanie dziecka, bez obecnosci
innej osoby dorostej — innego cztonka personelu lub rodzica/
opiekuna, samodzielne wykonywanie czynnosci higienicznych
przy dziecku,

o niezgtaszanie zachowan, ktére moga narusza¢ dobro dziecka i
pozwalanie na niezgtaszanie niepokojgcych praktyk,

o niezwracanie uwagi na potrzeby dziecka np. niewystuchanie
zdania dziecka odnosnie wykonania $wiadczenia zdrowotnego

o Uuzywanie agresywnego, wulgarnego jezyka, obrazanie innych
cztonkdw personelu medycznego lub obrazanie rodzica/opiekuna,

o nieodpowiednie relacje dziecko-dorosty, naduzywanie pozycji
autorytetu,

o dyskryminowanie i nierbwne traktowanie,

o dbanie o reputacje i unikanie skandali

przemilczenia incydentow,

prowadzgce do

o nieznajomos¢ procedur i wytycznych

Symptomy krzywdzenia dzieci:
NADUZYCIA FIZYCZNE

Wskazniki fizyczne: zadrapania, slady ugryzien lub siniaki, nagte
zaburzenia mowy, oparzenia, np. papierosowe, moczenie i brudzenie
t6zka, nieleczone urazy, oznaki samookaleczenia, ztamane kosci, stabe
relacje z rowiesnikami
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ZANIEDBYWANIE

Wskazniki fizyczne: ciggly gtdd, narazenie na niebezpieczenstwo,
brak nadzoru, nieodpowiednie/niewtasciwe ubranie, niedostateczna
higiena

NADUZYCIA SEKSUALNE

Wskazniki fizyczne: dziecko moze skarzy¢ sie na bolesnos¢, bdl lub
krwawienie okolic intymnych, skfadanie propozycji seksualnych,
dorostym lub innym dzieciom, bdl przy oddawaniu moczu, trudnosci w
chodzeniu lub siedzeniu, anoreksja/bulimia

NADUZYWANIE SUBSTANCJI PSYCHOAKTYWNYCH/
NARKOTYKOW

Wskazniki behawioralne: tendencje do samookaleczania, ciagte
préby ucieczki, agresja lub wycofanie, strach przed powrotem do
domu, nieuzasadniony strach przed dorostymi

Wskazniki behawioralne: zmeczenie, bezradnos¢, stabe relacje z
rowiesnikami, niskie poczucie witasnej wartosci, kompulsywne
kradzieze, zebranie

Wskazniki behawioralne: depresja, nieodpowiedni jezyk i/lub wiedza
seksualna nieadekwatna do wieku, sktadanie propozycji seksualnych
dorostym lub innym dzieciom, niska samoocena, strach przed
ciemnoscig, nieche¢ do zblizania sie do kogokolwiek.

Procedury interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia
dziecka

|. Zagrozenie bezpieczenstwa dzieci moze przybierac¢ rézne formy, z
wykorzystaniem réznych sposobéw kontaktu i komunikowania:
o popemiono przestgpstwo na szkode dziecka (np. wykorzystanie
seksualne, znecanie sie nad dzieckiem),

o doszto do innej formy krzywdzenia, niebedacej przestepstwem,
takiej jak np. krzyk, kary fizyczne, ponizanie

o doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka
zwigzanych z zywieniem, higieng czy zdrowiem).

(np.

Il. Okreslono procedury interwencji w przypadku podejrzenia dziatania
na szkode dziecka przez:

o 0soby doroste (personel,
opiekundw prawnych),

inne osoby trzecie, rodzicow/

o inne dziecko.

lIl. W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi
mu  ciezki uszczerbek na zdrowiu nalezy niezwtocznie
poinformowa¢ Policje, dzwonigc pod numer 112. Poinformowania
stuzb dokonuje cztonek personelu, ktory pierwszy powzigt
informacije o zagrozeniu i nastepnie wypetnia karte interwenciji.

IV. Szczegdtowo zakres postepowania interwencyjnego zostat opisany
w Procedurze Interwenciji stanowigcej zatgcznik nr 3.

Zasady ochrony danych osobowych oraz szczegodlnej kategorii

|. Relife zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych
i szczegolnej kategorii dzieci zgodnie z obowigzujacymi przepisami
prawa.

Il. Relife uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony dobr

osobistych, zapewnia ochrone wizerunku dziecka.

Personelowi ReLife nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediéw

utrwalania  wizerunku dziecka (flmowanie, fotografowanie,
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nagrywanie gtosu dziecka) na terenie placéwek bez pisemnej zgody

opiekuna dziecka.
W celu uzyskania zgody, o ktérej mowa powyzej, personel Relife
moze skontaktowaé sie z opiekunem dziecka i ustali¢ procedure
uzyskania zgody. Wzor zgody na wykorzystanie wizerunku dziecka
stanowi  Zatgcznik nr 6. Niedopuszczalne jest podanie
przedstawicielowi mediéw danych kontaktowych do opiekuna dziecka
— bez wiedzy i zgody tego opiekuna.

IV. Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegét catosci, takiej
jak: zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza, zgoda opiekuna
na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest wymagana.

mediow

Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i

elektronicznych

l. Infrastruktura sieciowa Relife umozliwia dostep do Internetu
pacjentom.

Il. Rozwigzania  organizacyjne  przyjete
aktualnych standardach bezpieczenstwa.

lll. Szczegdtowe bezpiecznego korzystania z Internetu i mediow
elektronicznych okresla Zatgcznik nr 4. Zasady bezpiecznego
korzystania z Internetu i urzadzen elektronicznych

IV. W terminie 60 dni od wprowadzenia standardéw przeprowadza sie
szkolenie w tym zakresie dla personelu podmiotu.

V. Zakres szkolen obejmuje w szczegdlnosci:
o podejmowanie interwencji zgodnie z procedurami opisanymi w

Zatgczniku 3 niniejszego dokumentu;

w  Relife bazujg na

o poszerzanie umiejetnosci w zakresie rozpoznawania symptomow
krzywdzenia dzieci;

o problematyke ochrony dzieci
adekwatnym do kompetenciji
pracownikow.

przed przemocg w zakresie
zawodowych danej grupy

VI. Opracowanie harmonogramu szkolen i dziatan edukacyjnych
realizuje koordynator SOM.
VII. Szkolenie w zakresie standardéw przeprowadza sie co 2 lata dla
personelu podmiotu.

VIll. Za organizacje szkolen odpowiedzialne jest kierownictwo
podmiotu.
Obowiagzki kierownictwa w zakresie wdrazania i realizacji

standardéw

I. Do obowigzkdéw kierownictwa podmiotu nalezy:
o nadzorowanie, delegowanie zadan oraz odpowiedzialnosci
zwigzanych z realizacjg standardow ochrony dzieci w podmiocie
do odpowiednich jednostek

Il. Wskazanie os6b odpowiedzialnych za:
o przyjmowanie  zgtoszen o0  zdarzeniach  zagrazajgcych
matoletniemu / podejrzeniach krzywdzenia dziecka;

o organizacje i udzielenie wsparcia matoletniemu wg planu wsparcia.

o prowadzenie interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia
dziecka (w tym skfadanie zawiadomien o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa na szkode matoletniego, zawiadamianie sadu
opiekunczego oraz za wszczynanie procedury ,Niebieskie Karty”);

o standardy ochrony dzieci w podmiocie, w tym przygotowanie
personelu podmiotu do stosowania standarddw,

o bezpieczenstwo w Internecie.
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lll. Ustalenie zasad prowadzenia ewidencji/rejestru ujawnionych lub
zgtoszonych incydentdow lub zdarzen zagrazajacych dobru
matoletniego.

IV. Organizacja szkolen dla personelu placowki.

Obowiazki koordynatora SOM

|. Do obowigzkdéw koordynatora SOM nalezy:

Il. dbato$¢ o udostepnienie standardéw ochrony dzieci na stronie
internetowej podmiotu oraz na jego terenie;

lIl. przygotowanie personelu podmiotu do stosowania standardéw
przed przystgpieniem do pracy albo po dokonaniu zmian w tych
standardach;

IV. delegowanie zadan oraz odpowiedzialnosci zwigzanych z realizacjg
standardow w podmiocie do odpowiednich jednostek, personelu
podmiotu oraz monitoring ich realizacj;

V. przeglad standardéw ochrony dzieci w porozumieniu i wspotpracy
z kierownictwem, personelem podmiotu oraz dzie¢mi i jesli to
mozliwe - opiekunami dziecka;

VI. regularne monitorowanie znajomosci i
personel placowki przyjetych standardow

VII. sprawdzanie i ocena skutecznosci obowigzujgcych wytycznych i
procedur,

VIIl.proponowanie zamian w standardach majgcych na celu skuteczng
ochrone dzieci przed krzywdzeniem,

IX. organizowanie lub prowadzenie dla pracownikow placowki
cyklicznych szkolen w zakresie obowigzujgcych standardow nie
rzadziej niz raz na dwa lata, a takze po kazdej zmianie jej tresci,

X. wspotpraca z pozostalymi osobami odpowiedzialnymi  za
wdrazanie, realizowanie, upowszechnianie i monitorowanie
standardow ochrony dzieci w podmiocie.

XI. opracowanie planu wsparcia dziecka po ujawnieniu krzywdzenia
lub w sytuacji podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone,

o plan wsparcia powinien uwzglednia¢ indywidualng sytuacje
dziecka, m.in. jego wiek, samopoczucie/obrazenia, charakter
zdarzenia do jakiego doszto, sytuacje rodzinng i zawierac
wskazania dotyczgce podijecia przez podmiot dziatan, ktérych
celem jest zapewnienie dziecku bezpieczenstwa i poprawa jego
dobrostanu, okreslenie zrodta zagrozenia/krzywdzenia (opiekun
lub inna osoba dorosta, personel podmiotu, inne dziecko),
okreslenie czy istnieje zagrozenie dla wypisu dziecka.np.:
sposoby odizolowania dziecka od sprawcow krzywdzenia;
wsparcie, jakie podmiot moze zaoferowac dziecku; przyjrzenie
sie  czynnikom ryzyka krzywdzenia i podjecie dziafan
profilaktycznych; skierowanie dziecka i/lub jego opiekundéw do
specjalistycznej placowki pomocy dziecku, jezeli istnieje taka
potrzeba. Liste miejsc, gdzie skierowac¢ rodzica potrzebujgcego
wsparcia dla siebie i dziecka stanowi Zatagcznik nr 5.

przestrzegania przez

o plan wsparcia powinien by¢ opracowany w porozumieniu z
opiekunami dziecka. W przypadku, gdy opiekun jest osobg
krzywdzacg dziecko, wowczas plan nalezy opracowaté w
porozumieniu z rodzicem niekrzywdzacym lub inng osobg bliskg
wskazang przez dziecko.

Podmioty wspotpracujace

|. Podmioty wspotpracujace, w przypadku gdy ich dziatalnos¢
obejmuje kontakt z dzie¢mi, sg zobowigzane do przestrzegania
standardow ochrony dzieci.
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Rozdziat IV. Monitoring stosowania standardéw ochrony dzieci i
realizacji standardéw ochrony dzieci w podmiocie

Monitorowanie realizacji standardow

I. Realizacja standardéw ochrony dzieci w podmiocie jest regularnie
monitorowana, poddawana ewaluacji i, w przypadku stwierdzenia
takiej koniecznosci, modyfikowana.

. Koordynator SOM:

o regularnie monitoruje znajomos¢ i przestrzeganie przez personel
podmiotu przyjetych standardéw ochrony dzieci,

o sprawdza i ocenia skutecznos¢ obowigzujacych wytycznych i
procedur,

o prowadzi rejestr naruszen standarddw i reaguje na nie,

o proponuje zmiany w standardach majgce na celu skuteczng
ochrone dzieci przed krzywdzeniem,

o prowadzi dla personelu podmiotu cykliczne szkolenia w zakresie
obowigzujgcych standarddw i nie rzadziej niz raz na dwa lata, a
takze po kazdej zmianie jej tresci.

Ewaluacja standardow

I. Koordynator SOM, przeprowadza raz na 2 lata analize stanu
znajomosci i przestrzegania standardéw ochrony dzieci oraz
potrzeby wprowadzenia zmian w tych standardach.

Il. Koordynator SOM przedstawia wyniki analizy kierownictwu i
rekomenduje ewentualne zmiany w procedurach lub dodatkowe
szkolenia personelu.

Zmiany w standardach

Kierownictwo wprowadza do standardéw niezbedne zmiany i ogtasza
nowe brzmienie standarddw.

Rozdziat V. Przepisy koncowe

| Standardy wchodzg w zycie z dniem 6.10.2025 .

Il. Udostepnienie standarddéw w wersji zupetnej oraz skroconej,
przeznaczonej dla dzieci nastgpuje w sposdb umozliwiajgcy
zapoznanie sie z nig przez personel podmiotu, dzieci i ich
opiekunow poprzez:

o wywieszenie w siedzibie podmiotu

o zamieszczenie na stronie internetowej podmiotu

o przekazanie stuzbowymi drogami komunikacyjnymi wszystkim
czionkom personelu i podmiotom wspdtpracujgcym.

lll. Standardy ochrony dzieci w wersji zrozumiatej dla dzieci stanowig
Zatgcznik nr 7 do tego dokumentu.

Zataczniki:

|. Zatgcznik nr 1 ,Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu”

ll. Zatgcznik nr 2: ,Kodeks bezpiecznych relacji miedzy matoletnim a
personelem placowki”

lll. Zatgcznik nr 3: ,Procedura Interwencji (w tym karta interwencij)
personelu placowki medycznej w przypadku podejrzenia
krzywdzenia dziecka oraz rejestr interwenciji’

IV. Zatgcznik nr 4: ,Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i
urzadzen elektronicznych”

V. Zatgcznik nr 5: Lista instytucji, do ktérych mozna skierowac
rodzica potrzebujgcego wsparcia dla siebie i dziecka”

VI. Zatgcznik nr 6: ,Wzdr zgody na wykorzystanie wizerunku matoletniego”

VII. Zatgcznik nr 7: ,,Standardy ochrony dzieci w wersji dla dzieci”
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Zatacznik nr 1 do POLITYKA OCHRONY DZIECI W RELIFE

ZASADY BEZPIECZNEJ REKRUTACJI PERSONELU PLACOWKI MEDYCZNEJ ORAZ OSWIADCZENIE

O NIEKARALNOSCI

Cel

Zapewnienie kompetentnego personelu, ktory kieruje sie wartosciami
i misjg Relife ze szczegdlnym uwzglednieniem ochrony dzieci przed
krzywdzeniem.

Rekrutacja

|. Podczas rekrutacji personelu bierze sie pod uwage m.in.
wyksztatcenie, uprawnienia, kwalifikacje zawodowe, przebieg
dotychczasowego  zatrudnienia  kandydata/kandydatki  oraz
stosunek do wartosci Relife oraz do ochrony praw dzieci,
zapewnienia im szacunku i bezpieczenstwa.

. Kazdy kandydat/kandydatka do pracy Ilub wspdtpracy w
jakiejkolwiek innej formie(lumowa cywilnoprawna, wolontariat,
praktyka zawodowa, staz itp.), ktory bedzie prowadzit dziatalnos¢
zwigzang z leczeniem matoletnich, Swiadczeniem porad
psychologicznych, lub sprawowat opieke nad nimi podlega
weryfikacji w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym.

. Dane potrzebne do weryfikacji w ww. Rejestrze to:

o PESEL, jesli zostat nadany

o Nazwisko

o Nazwisko rodowe
o Pierwsze imie

o Imie ojca

o Imie matki

o Data urodzenia

IV. Weryfikacja w Rejestrze musi odby¢ sie przed nawigzaniem
stosunku pracy lub dopuszczeniem osoby zatrudnianej do
dziatalnosci o ktérej mowa w pkt. Il.

V. Upowazniony pracownik uzyskuje informacje czy dane osoby o

ktérej mowa w pkt. Il sg zamieszczone w Rejestrze. Wydruk z

Rejestru przechowywany jest w aktach osobowych pracownika lub

w analogicznej dokumentaciji dotyczacej osoby wspotpracujacej na

podstawie umowy cywilnoprawnej / wolontariusza / praktykanta /

stazysty.

Bezposredni  przefozony  odpowiedzialny za dopuszczenie

pracownika do wykonywania pracy majacej zwigzek z matoletnim

jest zobowigzany upewni¢ sig, ze wymagane weryfikacja zostata

przeprowadzona oraz nie ma przeciwskazan do kontaktu z

matoletnimi.

VIl. Kandydat/kandydatka okreslony w pkt. I ma obowigzek
dostarczy¢ informacje z Krajowego Rejestru Karnego o
niekaralnosci w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i
XXV Kodeksu karnego, w art. 189ai art. 207 Kodeksu karnego oraz
w ustawie z 29.07.2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie
lub za odpowiadajgce tym przestepstwom czyny zabronione
okreslone w przepisach prawa obcego.

VI.

Informacje nalezy zatgczy¢ do akt osobowych pracownika albo
dokumentacji dotyczacej osoby dopuszczonej do dziatalnosci o ktorej
mowa w pkt II.
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VIII. Jezeli kandydat/kandydatka okreslony w pkt. Il posiada
obywatelstwo inne niz polskie wowczas przedktada informacje z
rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celéw
dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami
z dzie¢mi, badz informacje z rejestru karnego, jezeli prawo tego
panstwa nie przewiduje wydawania informacji dla ww. celow.

IX. Jezeli prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja o
niekaralnosci nie przewiduje wydawania takiej informaciji lub nie
prowadzi rejestru karnego, wowczas kandydat/kandydatka sktada
pod rygorem odpowiedzialnosci karnej oswiadczenie o tym fakcie
wedtug wzoru z zatgcznika nr 1.

X. W przypadku niemozliwosci przedstawienia przez kandydata/

kandydatke informaciji o niekaralno$ci, zobowigzany jest do ztozenia

odwiadczenia o niekaralnosci oraz toczacych sie postepowaniach
przygotowawczych, sgdowych i dyscyplinarnych wedtug zatgcznika
nr 1 do niniejszej procedury.

Kazdy kandydat/kandydatka do pracy Ilub wspdtpracy w

jakiejkolwiek innej formie (umowa cywilnoprawna, wolontariat,

praktyka zawodowa, staz itp.), sktada oswiadczenie o panstwie lub
panstwach, w ktérych zamieszkiwat w ciggu ostatnich 20 lat,
innych niz Rzeczpospolita Polska i panstwo obywatelstwa.

Xll. Ponadto osoba przyjeta na stanowisko zwigzane z pracg z
dzie¢mi musi bezwzglednie podpisa¢ oswiadczenie o zapoznaniu
sie z Polityka ochrony dzieci w Relife i zobowigzaniu do jej
przestrzegania — Zatgcznik nr 2;

Xilll. Oswiadczenia zostajg zatgczone do akt osobowych pracownika
lub do analogicznej dokumentacji dotyczacej osoby wspdtpracujacej
na podstawie umowy cywilnoprawnej / wolontariusza / praktykanta
/ stazysty.

Xl.

Zataczniki

|. Zatacznik 1 - Oswiadczenie o niekaralnosci

ll. Zatagcznik 2 - Oswiadczenie o zobowigzaniu do przestrzegania
Polityki ochrony dzieci w Relife

lll. Zatacznik 3 - Oswiadczenie o panstwie
zamieszkiwanych w ciggu ostatnich 20 lat

lub panstwach
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Zatgcznik 1 - WZOR

miejscowose, data)

(imie i nazwisko)

(numer PESEL)

(nazwa i adres placéwki)

OSWIADCZENIE O NIEKARALNOSCI

Oswiadczam, ze w panstwie (Wpisz nazwe)

o nie wydaje sie informacji uzyskiwanej do celow dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi z rejestru
karnego tego panstwa.

o nie jest prowadzony rejestr karny.

o (odpowiednie wykresl).

Oswiadczam, ze nie bytam/em prawomocnie skazana/y w panstwie (wpisz nazwe) za czyny zabronione
odpowiadajgce przestgpstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z
dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej oraz nie wydano wobec mnie innego orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz
dopuscitam/em sie takich czyndw zabronionych oraz ze nie natozono na mnie obowigzku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego
uprawnionego organu lub ustawy, stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich Iub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub
okreslonych zawoddéw albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad
psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi.
Jestem swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

podpis osoby sktadajgcej oswiadczenie)
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Zatgcznik 2 - WZOR

(miejscowos¢, data)

(imie i nazwisko)

(numer PESEL)

(nazwa i adres placowki)

OSWIADCZENIE O ZOBOWIAZANIU DO PRZESTRZEGANIA POLITYKI OCHRONY DZIECI W RELIFE

Oswiadczam, ze zapoznatam/-em sie z Politykg ochrony dzieci obowigzujacg w Specjalistycznym Centrum Rehabilitacji Relife sp z o.0. i
zobowigzuje sie do jej przestrzegania.

(podpis osoby sktadajgcej oswiadczenie)

8 Relife Specjalistyczne Centrum Rehabilitacji Sp. z 0.0.



R . Zatacznik nr 1 do POLITYKA OCHRONY DZIECI W RELIFE
e Specjalistyczne
Life Centrum Rehabilitaci

Zatgcznik 3 - WZOR

(miejscowos¢, data)

(imie i nazwisko)

(numer PESEL)

(nazwa i adres placéwki)

OSWIADCZENIE

Oswiadczam, ze w okresie ostatnich 20 lat zamieszkiwatem/-am:
o Tylko w Rzeczpospolitej Polskiej i panstwie obywatelstwa

o W panstwach innych niz Rzeczpospolita Polska i panstwo obywatelstwa:

Jestem swiadomy/-a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

(czytelny podpis osoby sktadajgcej oswiadczenie)
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Zatacznik nr 2 do POLITYKA OCHRONY DZIECI W RELIFE

KODEKS BEZPIECZNYCH RELACJI MIEDZY MALOLETNIM A PERSONELEM PLACOWKI

Kodeks powstat celem poszanowania godnosci i wartosci Dzieci-
Pacjentéw Relife. Dobro i bezpieczenstwo dzieci jest dla nas
najwazniejsze. Zobowigzujemy sie do wdrozenia i stosowania
ponizszych zasad, reagowania i zgtaszania odpowiednim podmiotom
obrazliwych, niewtasciwych, dyskryminacyjnych zachowan oraz
naruszen.

W kontakcie pracy z dzie¢mi kazdy pracownik Relife kierowac sie
bedzie uniwersalnymi wartosciami, jakimi sg: szacunek, zyczliwosc
oraz zrozumienie.

KOMUNIKACJA Z PACJENTAMI

|. Zacznij od przedstawienia sie i swojej funkgji. Jesli wiesz, ze pacjent
moze nie zrozumie¢ Twojego stanowiska, krotko wyttumacz mu
Czym sie zajmujesz.

Il. Pozwdl dziecku na wypowiadanie sie w kazdej kwestii, takze w

zakresie ochrony zdrowia. Pamietaj, ze Pacjent powyzej 16 roku

zycia ma prawo do petnej informacji medycznej i decydowania o

procesie diagnostyczno-terapeutycznym.

Szanuj prawo dziecka do prywatnosci. Poinformuj dziecko o tym,

ze ma prawo do poufnosci ze strony personelu medycznego, jesli

dana informacja nie zagraza zyciu lub zdrowiu dziecka i

dotrzymanie poufnosci nie wigze sie ze ztamaniem prawa. Jesli

zajdzie potrzeba ochrony dziecka badz wystgpi inna sytuacja, z

ktérg wigze sie ujawnienie okreslonych danych na temat dziecka,

nalezy go o tym jak najszybciej powiadomic¢, wyjasniajac sytuacje.

IV. Kazdg wypowiedz pacjenta traktuj z nalezytg uwaga. Odpowiadaj
na pytania dziecka zgodnie z prawda, dostosowujgc komunikat do
jego mozliwosci (wieku, stanu emocjonalnego, poziomu rozwoju i
sytuaciji, w ktorej sie znajduje). Wyrazaj sie prosto i zrozumiale. Jesli
masz watpliwosci, czy Pacjent Cie zrozumiat, zapytaj. Upewnij sie
takze, ze Pacjent wie, ze moze Tobie lub innym cztonkom personelu
pytania.

V. Staraj sie informowa¢ na biezgco © przebiegu procesu
diagnostyczno-terapeutycznego. Jesli co$ jest dla dziecka
niezrozumiate, staraj sie to wyttumaczy¢ prostym jezykiem.

VI.Nie zawstydzaj dziecka uzywajac skomplikowanego jezyka i
terminéw medycznych, ktérych moze nie zrozumiec.

VII. Zapewnij komunikacje pacjentom ze  szczegdlnymi
potrzebami np. niestyszacymi, poprzez dostep do tlumacza jezyka
migowego, staraj sie zapewni¢ tlumacza dla Pacjenta
obcojezycznego, w przypadku dzieci komunikujgcych  sie
niewerbalnie mozesz skorzysta¢ z form komunikaciji alternatywnej.

VIIl.Kontaktuj sie z dzieckiem:

o w celach zwigzanych z udzielaniem $wiadczen medycznych,

o W godzinach pracy,

o na terenie podmiotu bgdz drogg poczty elektronicznej lub
telefonicznie lub za posrednictwem innych stuzbowych kanatow
komunikaciji.

IX. Jezeli po godzinach pracy podmiotu zachodzi koniecznos¢:
o nawigzania kontaktu z dzieckiem lub jego opiekunem zréb to przy
wykorzystaniu stuzbowego e-maila albo telefonu stuzbowego.

o spotkania z dzieckiem — pamietaj, ze moze to nastgpi¢ tylko po
wyrazeniu zgody przez opiekuna dziecka.

X. Ograniczenia wskazane w pkt. 8 i 9 nie majg zastosowania w
przypadku zagrozenia dobra dziecka. W takiej sytuacji podejmuj
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dziafania majgce na celu zapewnienie dziecku bezpieczenstwa oraz
niezwtocznie zgto$ zdarzenie przetozonemu, a nastepnie dokonaj
stosownego wpisu w dokumentacji medycznej.

W przypadku, gdy z uwagi na bezpieczenstwo dziecka
uzasadnione jest, aby dziecko miatlo mozliwos¢ kontaktu z
cztonkiem personelu poza godzinami jego pracy i poza stuzbowymi
kanatami komunikacji, w sytuacji gdy dziecko nawigze taki kontakt,
kazdorazowo masz obowigzek odnotowac¢ to w dokumentacji
medycznej i poinformowac przefozonego.

X

POTRZEBY DZIECKA-PACJENTA

I. Kazdy pacjent moze reagowac inaczej nawet w tej samej sytuacii.
Skfada sie na to wiele czynnikdw, takich jak poziom rozwoju, wiek,
stan emocjonalny, dotychczasowe doswiadczenia. Staraj sie
pozna¢ potrzeby pacjentéw i prébuj na nie odpowiadac, o ile to
mozliwe.

ll. Zapewnij dziecku sprawczo$¢. Zapytaj jak mozesz sie do niego

zwraca¢. Traktuj pacjentdéw podmiotowo. Staraj sie prowadzi¢

rozmowe bezposrednio z pacjentem, nie omawiaj jego sytuacji
ponad jego glowg z pominigciem jego osoby.

Pamietaj, ze zakres informacji o stanie zdrowia przekazywanej

pacjentowi ponizej 16 roku zycia powinien by¢ ustalony wspdlnie z

jego opiekunem prawnym.

IV. Zapewnij adekwatng asyste dziecku ze szczegdlnymi potrzebami,
w szczegoblnosci poprzez pomoc w zakresie poruszania sie po
terenie placowki i uwzglednienie potrzeb i ograniczen dziecka w
procesie udzielania $wiadczen zdrowotnych.

KONTAKT FIZYCZNY

|. Podczas wykonywania badan zapewnij obecnosc
opiekuna dziecka lub innej osoby z personelu placowki.

Il. Staraj sie odsfania¢ cialo dziecka do badania partiami. W
gabinetach przyjmuj pacjentéw pojedynczo.

lll. Kontakt fizyczny nie wynikajacy ze wzgleddéw medycznych jest
dopuszczalny, o ile jest stosowny i odpowiada na potrzeby dziecka,
czyli uwzglednia wiek pacjenta, etap rozwojowy, kontekst kulturowy
i sytuacyjny. Zawsze wtedy nalezy zapyta¢ dziecko o zgode na np.
przytulenie.

IV. W przypadku pracy z dzieckiem, ktére doswiadczyto krzywdzenia,
w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania nalezy zachowaé
ostroznos¢ i dystans w celu ochrony dziecka. Zawsze nalezy
ttumaczy¢ dziecku jakie i dlaczego stawiamy granice.

rodzica/

RELACJE Z RODZICAMI/OPIEKUNAMI PACJENTOW

|. Zachecaj do zapoznania sie rodzicow/opiekunéw z zasadami
dziafania podmiotu medycznego, m.in. poprzez przeczytanie
regulaminu oddziatu oraz niniejszych zasad.

Il. Informuj rodzicéw/opiekundéw na biezgco o przebiegu procesu
diagnostycznoterapeutycznego. Zachowaj prostote jezykowa, nie
zawstydzaj specjalistycznymi terminami medycznymi, ktorych
wiesz, ze rodzic/opiekun moze nie zrozumie¢. Odpowiadaj na
pytania i upewniaj sie, ze rodzic ma poczucie otwartosci na
mozliwos$¢ zadawania pytan.

lll. Doceniaj che¢  pomocy  rodzicow/opiekundéw  podczas
wykonywania czynnosci pielegnacyjnych, poinstruuj co rodzic/
opiekun moze wykona¢ przy dziecku samodzielnie.
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IV. Zaufaj rodzicielskiej/opiekunczej znajomosci potrzeb i zachowan
dziecka. Zapytaj, co dziecko lubi czego nie lubi. Zapytaj, czy
dziecko ma jakies szczegdlne potrzeby, staraj sie bra¢ je pod
uwage.

V. Zachowaj wyrozumiato$¢ dla rodzicow/opiekundw, pamietaj, ze
czesto znajdujg sie oni w obcym otoczeniu i duzym stresie.

OCHRONA PRZED KRZYWDZENIEM

|. Reaguj za kazdym razem, kiedy jestes swiadkiem krzywdzenia lub
podejrzewasz krzywdzenie dziecka.

Il. Jesli jestes Swiadkiem nieszanowania granic dziecka, mowienia
nieprawdy, straszenia, umniejszania znaczenia potrzeb i probleméw
dziecka oraz famania niniejszego kodeksu ze strony personelu
podmiotu, zwrd¢ uwage na niestosowane zachowanie i przypomnij
0 obowigzujgcych zasadach.

Staraj sie 0 zachowanie bezpieczenstwa podczas pobytu w
placowce dziecka, reaguj, gdy widzisz, ze obecnos$¢ danej osoby
moze Zle wptywaé na dziecko.

NIGDY TEGO NIE ROB

I Nie oceniaj pochopnie dziecka i jego rodziny/opiekunéw m.in. przez
pryzmat statusu spotecznego, materialnego lub pochodzenia.
Niedozwolone sg przejawy jakiejkolwiek formy dyskryminacji i
nierbwnego traktowania.

Il. Chron dane osobowe i medyczne. Zachowaj

informacje o stanie zdrowia pacjenta.

Nie manipuluj dzieckiem, badz szczery, gdy dziecko pyta, czy taka

procedura bedzie bolata. Jesli tak, odpowiedz, ze moze bole¢, nie

mow, ze nie bedzie bolato, jesli wiesz, ze boli.

IV. Nie zaprzeczaj odczuciom dziecka. Jesli dziecko mowi, ze czuje sie
w taki sposob, to tak wiasnie jest. Nie méw, ze nie moze sie tak
czuc.

V. Nie upokarzaj dziecka np. poprzez niestosowne komentarze,
powierzchowng ocene czy poréwnanie z innymi pacjentami.

VI.Nie szantazuj i nie zastraszaj dziecka celem nakfonienia do
poddania sie wykonaniu danej czynnosci.

VII. Nie prowokuj nieodpowiednich kontaktéw z dzie¢mi, utrzymuj
odpowiednie granice w kontaktach z dzie¢mi.

VIII. Nie krzycz, nie obrazaj, nie wyzywaj, nie popychaj i nie stosuj
jakichkolwiek zachowan naruszajgcych godnos¢ dzieci.

IX. Kategorycznie nie wolno:

o proponowa¢ dzieciom alkoholu, wyrobow  tytoniowych,
substancji  psychoaktywnych, jak rowniez uzywaé ich w
obecnosci  dzieci w czasie wykonywania obowigzkow
stuzbowych lub pobytu na terenie podmiotu

w  tajemnicy

o ogladac¢ tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu naich
forme w obecnosci dzieci, udostgpnia¢ dzieciom tresci
erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich forme lub
umozliwia¢ im zapoznanie sie z tymi tresciami;

o utrwala¢ wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie gtosu,
fotografowanie) dla potrzeb prywatnych. Dozwolone jest
rejestrowanie wizerunku dla celéw dokumentacji medycznej,
naukowych lub dydaktycznych, po uzyskaniu zgody rodzica lub
opiekuna i dziecka. Rekomendowane jest, aby do celow
rejestracji wizerunku dziecka uzywac przeznaczonych w tym celu
urzadzen stuzbowych;

o przyjmowac pieniedzy, prezentéw od dziecka i jego opiekuna ani
wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec dziecka lub
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opiekunow dziecka, ktére moglyby prowadzi¢ do oskarzen o
nieréwne traktowanie badz czerpanie korzysci majgtkowych i
innych;

o utrzymywa¢ nigjawnych bagdz ukrywanych kontaktow z
dzieckiem, oraz kontaktéw opartych na udzielaniu gratyfikacji
albo wykorzystujacych przewage fizyczng, stosunek wtadzy badz
zalezno$¢ dziecka;

o sktadac dziecku propozyciji, czyni¢ komentarzy niewtasciwych dla
relacji pracownik — dziecko, dotyka¢ dziecka w sposoéb, ktory
moze by¢ uznany lub jest nieprzyzwoity albo niestosowny;

o uzywa¢ wulgarnych stow, gestow i zartdw, czyni¢ obrazliwych
uwag, nawigzywa¢ w wypowiedziach do aktywnosci bagdz

atrakcyjnosci  seksualnej, wykorzystywa¢ wobec dziecka
przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby),
stosunku wtadzy badz zaleznosci dziecka;

o stosowa¢ jakgkolwiek przemoc wobec dziecka, w tym

polegajaca na biciu, szturchaniu, popychaniu i wszelkich innych
naruszeniach nietykalnosci cielesnej dziecka, a takze izolowaé
dziecka w zamknietym pomieszczeniu, przytrzymywacé drzwi,
krepowac ruchéw poprzez wigzanie,

o celowo prowokowa¢ u dziecka wystgpienia
zachowan trudnych, niepozgdanych;

lub eskalacji

o wyreczac lub nadzorowac bezposrednio dziecko m.in. podczas
realizacji czynnosci samoobstugowych i higienicznych, ponad
niezbedny poziom wynikajgcy z potrzeb dziecka lub dbatosci o
jego bezpieczenstwo;

o zawstydzac, upokarza¢, lekcewazy¢, obraza¢ dziecka, krzyczeé
na dziecko;

o Ujawnia¢ osobom nieuprawnionym, w tym innym dzieciom,
informacji dotyczacych dziecka, takich jak wizerunek dziecka,
informacje o sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej,
opiekunczej i prawnej dziecka;

o zaprasza¢ dziecko do swojego miejsca zamieszkania, spotykac
sie z nimi poza godzinami pracy lub utrzymywac kontakty
poprzez prywatne kanaty komunikaciji

o angazowac lub zacheca¢ dziecka do jakigjkolwiek dziatalnosci
niezgodnej z prawem lub stwarzajgcej zagrozenie dla dziecka;

o lekcewazy¢ Ilub  powierzchownie, nieuwaznie traktowac

zgtaszanej przez dziecko potrzeby wsparcia i pomocy;

o utrzymywanie biernej postawy w zakresie troski o rozwdj i
zabezpieczenie dziecka w sytuacji zagrozenia jego dobrostanu.

KODEKS BEZPIECZNYCH RELACJI PACJENT
(DZIECKO) - PERSONEL MEDYCZNY [WERSJA
DLA DZIECI]

Jestesmy podmiotem medycznym, co oznacza, ze zajmujemy Sie
leczeniem ludzi, w tym dzieci.

Osoby, ktore leczymy nazywamy Pacjentami.
Pracuja u nas osoby, ktére sa tu po to by pomagac¢ dzieciom.

To, ze tutqj jestes oznacza, ze potrzebujesz naszej pomocy. Chcemy,
zeby$ czut sie tutaj bezpiecznie i komfortowo, na tyle na ile jest to
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mozliwe. Ponizej przedstawiamy Ci kilka zasad, ktére sg dla nas wazne
w relacji z Tobg - naszym Pacjentem i ktorymi chcemy sie kierowa¢ w
naszej codziennej pracy:

|. Zaczniemy od przedstawienia sie Tobie. Postaramy sie krétko
wyttumaczy¢ czym sie zajmujemy.

Il. Poprosimy, zeby$ powiedziat nam, jak mozemy sie¢ do Ciebie

zwracac. To dla nas wazne, zebys miat poczucie, ze traktujemy Cie

z szacunkiem i uwaga.

Rozumiemy, ze wszystko co dzieje sie w gabinecie moze by¢ dla

Ciebie nowe i nieznane. Postaramy sie Ci wszystko wyjasnic.

IV. Masz prawo wiedzie¢, co sie bedzie dziato — jaki jest plan Twojego
leczenia lub stan zdrowia. Jesli cokolwiek budzi Twoje watpliwosci,
zapytaj. Jestesmy tu takze po to by udzieli¢ Ci informacji.

V. Masz prawo wypowiada¢ sie w kwestiach medycznych i innych,
nawet jesli nie masz jeszcze 16 lat. Po osiggnieciu 16 roku zycia
masz prawo do wspoétdecydowania o swoim leczeniu.

VI. Bedziemy starali sie dawa¢ Ci wybodr w sytuacjach, kiedy bedzie to
mozliwe.

VII. Chcemy by¢ z Tobg szczerzy - jesli wiemy, ze jakies dziatanie
(czynnos¢ medyczna) moze zabole¢, powiemy Ci o tym.

VIII. Informacje o Twoim zdrowiu zachowamy w tajemnicy — nie bedg
one ujawnione innym osobom poza Tobg i Twoimi rodzicami lub
opiekunami.

IX. Postaramy sie mowi¢ do Ciebie prostym jezykiem, tak by wszystko
byto zrozumiate, jesli jednak co$ wymaga wyttumaczenia, powiedz
nam o tym.

X. Chcemy, zeby podczas Twojego badania obecny byt ktos jeszcze —

np. Twoja mama, Twdj tata, Twdj opiekun lub inny pracownik

medyczny. Jesli nie chcesz by w badaniu uczestniczyt Twoj rodzic
lub opiekun, powiedz nam o tym.

Jedli jestes$ przestraszony lub martwisz sie o co$, daj nam znac.

Postaramy sie Cie wystuchac i poszuka¢ rozwigzania, o ile jest to

mozliwe. Czasami mozemy wskaza¢ Ci miejsce, gdzie mozesz sie

zgtosi¢ po pomoc.

XI.
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Xll. Mozesz tez potrzebowac¢ wsparcia — przytulenia lub pocieszenia,
daj nam wtedy zna¢. Mozemy Cie przytuli¢, tylko wtedy, kiedy na to
pozwolisz, nie zrobimy tego bez Twojej zgody.

Xill. Jesli czujesz sie nieskomfortowo, niebezpiecznie, cos Cie niepokoi,
powiedz o tym nam, pracownikom medycznym. Podejmiemy
dziatania by zapewni¢ Ci bezpieczenstwo.

XIV. Twoi rodzice lub opiekunowie mogg by¢ z Tobg podczas wizyty w
gabinecie.

XV. Chcemy byc¢ dla Ciebie dostepni, ale zdarzajg sie sytuacje, kiedy
musimy zaja¢ sie innymi Pacjentami, dlatego nie zawsze mozemy z
Tobg porozmawia¢ lub by¢. Postaramy sie jednak nadrobi¢ to
nastepnym razem lub wskaza¢ Ci kogos, kto bedzie mogt
odpowiedzie¢ na Twoje potrzeby lub watpliwosci.

Pamietaj, ze bedac w gabinecie, masz prawo:
o do czucia sie bezpiecznie i komfortowo,

o do rozmowy i bycia wystuchanym, zwtaszcza jesli masz obawy
lub nie czujesz sie bezpiecznie,

o do bycia traktowanym z szacunkiem i uwaga,

o wiedzie¢, gdzie uda¢ sie po pomoc lub z kim porozmawiac jesli
jestes$ przestraszony lub zmartwiony

Wazne!

W podmiotach medycznych obowigzujg rozne zasady, o ktorych
bedziemy Cie informowac, prosimy stosuj sie do nich. Powstaty po to,
zeby zapewni¢ nam bezpieczenstwo. W przypadku, gdy wydarzyto sie
co$ niepokojgcego, czujesz sie skrzywdzony, mozesz nam O tym
powiedzie¢ i poprosi¢ o pomoc. Postaramy sie podja¢ dziatania, w taki
sposob zebys czut sie bezpieczny.
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PROCEDURA INTERWENCJI (W TYM KARTA INTERWENCJIl) PERSONELU PLACOWKI MEDYCZNEJ
W PRZYPADKU PODEJRZENIA KRZYWDZENIA DZIECKA ORAZ REJESTR INTERWENCJI W RELIFE

|. Cel
Wskazanie optymalnej sciezki postepowania w przypadku
podejrzenia krzywdzenia dziecka dla personelu RelLife.
Wzmocnienie poczucia odpowiedzialnosci za reagowanie na
wszelkie objawy krzywdzenia dzieci.

Il. Skroty i definicje

krzywdzenie dziecka - popetnienie czynu zabronionego lub czynu
karalnego na szkode dziecka przez jakgkolwiek osobe, w tym czionka
personelu lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie.
przemoc domowa - jednorazowe albo powtarzajgce sie umysine
dziatanie lub zaniechanie, wykorzystujgce przewage fizyczna,
psychiczng lub ekonomiczng, naruszajgce prawa lub dobra osobiste
osoby doznajacej przemocy domowej, w szczegolnosci:

o narazajace te osobe na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia
lub mienia,

o naruszajgce jej godnosc, nietykalnos¢ cielesng lub wolnos¢, w
tym seksualng,

o powodujgce szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym,
wywotujgce u tej osoby cierpienie lub krzywde,

o ograniczajgce lub pozbawiajgce te osobe dostepu do srodkéw
finansowych lub mozliwosci podjecia pracy lub uzyskania
samodzielnosci finansowej,

o istotnie naruszajace prywatnosc tej osoby lub wzbudzajace u niej
poczucie zagrozenia, ponizenia lub udreczenia, w tym
podejmowane za pomocg srodkéw komunikacji elektronicznej;

czyn karalny - zachowanie cztowieka, ktére zostatoby uznane za
przestepstwo, gdyby popetnita je osoba powyzej 17 roku zycia.
przestepstwo — np. ciezki uszczerbek na zdrowiu (utrata wzroku,
stuchu, mowy, zdolnosci ptodzenia, zeszpecenie, znieksztalcenie ciata,
spowodowanie ciezkiej choroby), zgwatcenie, zgwatcenie zbiorowe,
kazirodcze, wykorzystanie seksualne mafoletniego ponizej 15 r.z., ze
szczegolnym okrucienstwem, z wykorzystaniem bezradnosci

procedura ,Niebieskie Karty” - narzedzie, ktérego celem jest
zapewnienie bezpieczenstwa osobie doznajacej przemocy domowe;j,
ale takze wspotpraca przedstawicieli roznych instytucji i podmiotéw,
ktére sg zobowigzane do reagowania w przypadku uzyskania
informaciji o wystgpieniu przemocy domowe;.

lIl. Formy krzywdzenia

Krzywda dziecka moze przybieraé¢ rézne formy:

o 3.1.Popetniono  przestgpstwo na szkode dziecka (np.
wykorzystanie seksualne, znecanie sie nad dzieckiem).
o 3.2.Doszto do innej formy  krzywdzenia, niebedgcej

przestepstwem, takiej jak np. kary fizyczne, krzyk, ponizanie.

o 3.8.Doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka (np.
zwigzanych z odzywianiem, higieng osobistg lub zdrowiem).
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IV. Podjecie interwencji — zasady ogdlne
o 4.1.Kazda osoba podejrzewajgca krzywdzenie dziecka raportuje
ten fakt bezposredniemu przetozonemu.

o 4.2.Bezposredni przetozony, ktéry otrzymat informacje ©
podejrzeniu krzywdzenia dziecka, dokonuje wraz z koordynatorem
SOM analizy sytuacji i podejmuje decyzje o ewentualnej interwencii
i jej rodzaju.

o 4.8.Jezeli z analizy zgtoszenia wynika potrzeba wspdtdziatania z
organami publicznymi (Policja, Prokuratura, Opieka Spoteczna,
Rzecznik Praw Dziecka, itp.), za prowadzenie komunikacji z nimi
odpowiada kierownik placowki.

o 4.4.0bjawy krzywdzenia dziecka nalezy opisa¢ w dokumentacji
medycznej i zgtosi¢ fakt stosowania przemocy wobec dziecka,
korzystajgc z Karty Interwenciji.

o 4.5.Rejestr interwencji zawiera:
= date podjecia interwencji
= wskazanie, kim jest dla dziecka osoba krzywdzgca

= rodzaj podjetej interwencji (zawiadomienie o podejrzeniu
popetnienia przestepstwa, wniosek o wglgd w sytuacje rodziny,
wszczecie procedury Niebieskie Karty)

= Migjsce na uwagi
o 4.6. Po podjeciu whasciwych dla zdarzenia interwencji opisanych

w punkcie 5, dalsze kroki postepowania sg podejmowane przez
uprawnione organy (sad, Policie, prokurature, OPS). |

V. Postepowanie w przypadku podejrzenia przemocy - w
przypadku naruszenia ze strony rodzica lub opiekuna.

W przypadku podejrzenia zagrozenia zycia lub ciezkiego uszczerbku
na zdrowiu dziecka w wyniku stosowania wobec niego przemocy
domowej, takze wobec faktu, ze w rodzinie sg lub moga by¢ inne
dzieci, nalezy niezwtocznie poinformowac Policje, dzwonigc pod
numer 112. Za poinformowanie stuzb jest odpowiedzialny cztonek
personelu, ktory jako pierwszy powzigt informacje o zdarzeniu.

W przypadku podejrzenia, ze opuszczenie przez dziecko placowki
medycznej w obecnosci rodzica lub opiekuna prawnego lub innej
osoby bliskiej bedzie mu zagrazato, nalezy uniemozliwi¢ oddalenie sie
dziecka i niezwtocznie wystgpi¢ do sadu rodzinnego o wydanie
odpowiednich zarzgdzen opiekunczych.

VI.5.1. Podejrzenie popetnienia przestepstwa:

o 511 W przypadku interwencji dotyczacej podejrzenia
popetienia przestepstwa, w tym czynu karalnego przez osobe
ponizej 17 roku zycia na szkode dziecka nalezy sporzadzi¢
pisemne zawiadomienie do prokuratury wfasciwej dla miejsca
popetnienia przestepstwa lub w przypadku braku mozliwosci
ustalenia miejsca popetnienia przestepstwa wtasciwej dla miejsca
zamieszkania dziecka lub w przypadku braku mozliwosci
ustalenia miejsca zamieszkania dziecka wtasciwej dla siedziby
podmiotu medycznego.
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o 5.1.2 Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestgpstwa
powinno zawierac:

= dane pokrzywdzonego — imig, nazwisko, adres zamieszkania,
PESEL lub date urodzenia

= dane potencjalnego sprawcy — imig, nazwisko, adres
zamieszkania, o ile to mozliwe PESEL, data urodzenia, relacja
wobec dziecka (ojciec, matka)

= 57Czegobtowy opis zdarzenia (okolicznosci, wyniki badania, opis
obrazen)

VII. 5.2. Przemoc domowa:
o 5.2.1 W przypadku podejrzenia stosowania przemocy domowe;j
lub zgtoszenia dokonanego przez $wiadka przemocy domowej,
nalezy wszcza¢ procedure Niebieskich Kart.

o 5.2.4 Niebieska Karta A zawiera m.in.:

= dane osoby/osdb doznajgcych przemocy domowej,
= dane osoby/osdb stosujgcych przemoc,

= tabele z formami przemocy fizycznej, psychicznej, seksualnej,
ekonomicznej, za posrednictwem srodkdéw komunikacii
elektronicznej i innymi niedopuszczalnymi zrachowaniami, w
ktérej nalezy zaznaczy¢ forme zaistniatej przemocy w danej
rodzinie,

= informacje dotyczace uszkodzenia ciata,

= dane dotyczace ewentualnej wczesnigjszej realizacii procedury
Niebieskiej Karty,

= dane $wiadkow przemocy,

= dziatania interwencyjne oraz dodatkowe informacie.

o 5.2.4 Po wypetnieniu Niebieskiej Karty — A, kierownik placowki
opatruje jg podpisem i przesyta do Zespotu Interdyscyplinarnego
wiasciwego dla miejsca zamieszkania osoby doswiadczajacej
przemocy domowej.

o 5.2.5 Przestanie Niebieskiej Karty powinno nastgpi¢ w ciggu 5
dniu od dnia wszczecia procedury.

o 5.2.6 Podczas spisywania Niebieskiej
powinien by¢ przekazany formularz

Karty formularza A,

o Niebieska Karta B. Druk zawiera pouczenie o tym, czym jest
przemoc w rodzinie, kto moze by¢ osobg doswiadczajaca
przemocy w rodzinie, jakie istniejg formy przemocy, obowigzkach
Policianta w  sytuacji stania sie $wiadkiem przemocy,
obowigzkach prokuratora, wskazuje zachowania zakazane.
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Zatacznik nr 3 do POLITYKA OCHRONY DZIECI W RELIFE

VIIl. 5.3 Inne formy krzywdzenia nie stanowigce przemocy
domowej ani przestepstwa.

o 531 W przypadku, gdy doszto do zaniedbania potrzeb
zyciowych dziecka lub doszto do innego zagrozenia dobra
dziecka ze strony rodzicow lub opiekunéw prawnych nalezy
wystgpi¢ do sgdu rodzinnego wtasciwego ze wzgledu na miejsce
zamieszkania dziecka o wglad w sytuacije dziecka.

o 5.3.2 W przypadku, gdy dziecko doznaje innej formy krzywdzenia
na jego szkode ze strony innego dziecka nalezy wystgpic¢ do sadu
rodzinnego o wglad w sytuacje dziecka krzywdzacego. 5.3.3.
Gdy zachowanie nie stanowi przemocy domowej lub nie wiemy,
jak je zakwalifikowa¢ — nalezy wystgpi¢ do sgadu rodzinnego
wiasciwego dla miejsca zamieszkania dziecka o wglad w sytuacje
rodziny.

IX. 5.4 Krzywdzenie ze strony personelu podmiotu medycznego
o 5.4.1 W przypadku zauwazenia krzywdzenia dziecka przez
personel, nalezy podja¢ kroki interwencyjne zalezne od zaistniatej
sytuacji:

= gdy zachowanie byto jednorazowe i 0 niewielkiej intensywnosci
wkroczenia w dobra dziecka nalezy przeprowadzi¢ rozmowe
dyscyplinujgca z pracownikiem lub wspotpracownikiem,

= gdy naruszenie dobra dziecka jest znaczne lub sie powtarza,
rekomenduje sie rozwigzanie stosunku prawnego z 0soba,
ktéra dopuscita sie krzywdzenia.

Zataczniki
6.1.Karta Interwencji
6.2.Zawiadomienie o popetieniu przestepstwa

6.2 Wzor rejestru interwencji
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Zatgeznik nr 1 -> KARTA INTERWENGCJI - WZOR

I. - Imig i nazwisko dziecka
Il. Osoba stosujgca przemoc
lIl. Osoba zawiadamiajgca

IV. Przestanki do podijecia interwenciji:
o Podejrzenie popetnienia przestgpstwa

o Przemoc domowa
o Zaniedbanie
o Inne formy krzywdzenia — jakie?

o

V. Dziafania podjete wobec dziecka (np. skierowanie na badania dodatkowe, obserwacja,)

VI. Zakres interwenciji:
o zawiadomienie 0 podejrzeniu przestepstwa

o wszczecie procedury ,Niebieskie Karty”
o wniosek o wglad w sytuacje dziecka/rodziny

o inny rodzaj interwenciji, jaki?

l.
Integralng czes¢ Karty Interwencji, w zaleznosci od podjetych dziatar stanowi: Niebieska Karta,

Whiosek o wglad w sytuacje rodziny, Powiadomienie o podejrzeniu popemienia przestepstwa

Data sporzadzenia:
Osoba podejmujgca Interwencije:

Imie i nazwisko

Stanowisko

Podpis
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Zatgcznik nr 2 -> Zawiadomienie 0 popetieniu przestepstwa

Miejscowos¢, dnia f.
Nr pisma wychodzacego/sygnatura sprawy
Prokuratura Rejonowa

w adres

(nazwa i adres Prokuratury Rejonowej wiasciwej dla miejsca popetiania przestepstwa)

Zawiadamiajgcy:

(nazwa podmiotu medycznego)

Reprezentowany przez:

(imie i nazwisko reprezentanta podmiotu medycznego)

adres

ZAWIADOMIENIE O PODEJRZENIU POPELNIENIA PRZESTEPSTWA
DziatajaC W imIENIU ... (nazwa podmiotu medycznego) skiadam zawiadomienie o podejrzeniu
POPEMIENIA PIZESTEDSIWA .ottt e e et e e e et e e e e e (wskazaC nazwe lub opisac zdarzenie)
IZEZ ottt e (imie i nazwisko domniemanego sprawcy) na matoletnim/matoletniej (imie i
nazwisko, data urodzenia), zamieszkatego/ZaMIESZKAIE] W .........ceiiuireiiiieeiiie s (adres)

Uzasadnienie

W trakcie WyKONYWaNI@ PrZEZ ...vvvvvvviiiiiiiiiiiiiiieieee e (imie i nazwisko pracownika podmiotu medycznego) obowigzkow
stuzbowych polegajgaCyCh NA ........ciiiiiiiiii e (np. prowadzeniu procesu diagnostyczno-terapeutycznego, procesu
terapeutycznego, procesu Usprawniania — rENADIITACH]) ..............uiie it e oo et e e e ettt e e e e et e e e e et e e e taa e e
(imie i nazwisko mafoletnigj) — ujawnit/a on/a ...........ccccevveeeiiiiiiiic e, (np. niepokojgce tresci dotyczgce zachowan na tle seksualnym,

zgtosit akt gwattu, wykorzystania seksualnego).

[Opis zdarzenia, dalsze ustalenia: warto dodac kiedy i gdzie doszto do zdarzenia, czy byli $wiadkowie]

Majac na uwadze powyzsze informacje, a takze dobro i bezpieczenstwo maftoletniego/matoletniej, wnosze o wszczecie postepowania w tej
sprawie.

Osoba prowadzgcg terapie Jest: .....ovvvvveeeiiiiiiiieciiiiieee e (imie i nazwisko pracownika, telefon stuzbowy, adres podmiotu medycznego)

podpis zawiadamiajgcego
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Zatgeznik nr 3 -> REJESTR INTERWENCJI - WZOR

Zatacznik nr 3 do POLITYKA OCHRONY DZIECI W RELIFE

L.p.

Data podjecia
interwencji

Przestanki do podjecia
interwencji

Wskazanie, kim jest dla
dziecka osoba krzywdzgca

Rodzaj podjetej
interwenciji

UWAGI

o rodzic/opiekun prawny
o inne dziecko
o cztonek

o personelu - inny — prosze
wpisac

o Zawiadomienie 0
podejrzeniu
popetnienia
przestepstwa -
Whiosek o wglad
w sytuacje
rodziny

o Procedura
o Niebieskiej Karty

o Postepowanie
dyscyplinarne (w
przypadku
personelu

o inny — prosze
wpisaé
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Zatacznik nr 4 do POLITYKA OCHRONY DZIECI W RELIFE

ZASADY BEZPIECZNEGO KORZYSTANIA Z INTERNETU | URZADZEN ELEKTRONICZNYCH W RELIFE

|. Cel

Zapewnienie bezpiecznego dostepu do Internetu i medidw
elektronicznych pacjentom RelLife.

Il. 2. Skroty i definicje

TreSci niebezpieczne - szkodliwe, niedozwolone, nielegalne i

niebezpieczne dla zdrowia (pornografia, tresci obrazujgce przemoc,
promujace dziatania szkodliwe dla zdrowia i zycia, popularyzujace
ideologie faszystowska i dziatalno$¢ niezgodng z prawem, nawotujgce
do samookaleczen i samobdjstw, korzystania z narkotykow i uzywek,
stwarzajgce niebezpieczenstwo werbunku do organizacji nielegalnych
i terrorystycznych, rdozne formy cyberprzemocy, np. nekanie,
straszenie, szantazowanie z uzyciem sieci, publikowanie lub rozsytanie
o$mieszajgcych, kompromitujgcych informacji, zdje¢, fimoéw z
uzyciem sieci oraz podszywanie sie w sieci pod kogos wbrew jego
woli.

lll. 3. Identyfikacja zagrozen
o 3.1 Do potencjalnych zagrozen ptyngcych z uzytkowania sieci
nalezy zaliczyc¢:

= dostep do tresci niebezpiecznych
= dziatalnos$¢ innych uzytkownikow zagrazajgca dobru Pacjentow

= oprogramowanie umozliwiajace sledzenie i pozyskanie danych
osobowych uzytkownikow sieci.

IV. 4. Dostep do Internetu na terenie podmiotu medycznego
o 4.1 Infrastruktura sieciowa ReLife umozliwia dostep do Internetu,
zaréwno personelowi, jak Pacjentom.

o 4.2 Rozwigzania organizacyjne przyjete w Relife bazujg na
aktualnych standardach bezpieczenstwa.

V. Zasady korzystania z telefonéw komdrkowych oraz innych
urzadzen elektronicznych (typu tablet, odtwarzacz muzyki,
laptop) na terenie podmiotu medycznego.

o Pacjent ma prawo korzysta¢ na terenie Relife z telefonu
komoérkowego oraz innych urzgdzen elektronicznych, o ile
korzystanie z ww. urzadzen nie zakibca spokoju innych
Pacjentow oraz korzystanie z ww. urzgdzen nie wplywa
negatywnie na proces diagnostyczno-terapeutyczny.

o Pacjenci posiadajg telefony komoérkowe oraz inny sprzet
elektroniczny na wtasng odpowiedzialnos¢ i za zgodg rodzicow/
opiekundw prawnych.

o Relife nie ponosi odpowiedzialnosci
zniszczenie, czy kradziez sprzetu.

za zaginiecie lub

VI. Zakaz filmowania, fotografowania oraz nagrywania dzwieku na
jakichkolwiek urzgdzeniach elektronicznych.

o Nagrywanie dzwieku i obrazu za pomocg telefonu lub innych
urzgdzen jest mozliwe jedynie za wyrazng zgodg osoby
nagrywanej lub fotografowanej. Niedopuszczalne jest nagrywanie
lub fotografowanie czynnosci medycznych oraz innych
pacjentow.

VIl. Postepowanie w przypadku naruszenia zasad korzystania z
sieci Internet oraz urzadzen elektronicznych.

o Zasady korzystania z sieci Internet oraz z urzadzen
elektronicznych sg opisane w zatgczniku nr 1 do niniejszej
procedury i udostepnione na stronie internetowej podmiotu oraz
na tablicach informacyjnych.
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o W przypadku naruszenia przez pacjenta zasad opisanych w
zatgczniku nr 1 do niniejszej procedury, personel medyczny
informuje o tym fakcie rodzica/opiekuna celem wdrozenia dziatan
zapobiegajgcych.

o Podejmowanie interwenciji w kazdym przypadku ujawnienia lub
podejrzenia cyberprzemocy lub ujawnienie niebezpiecznych
tresci, ktéra obejmuije:

= ustalenie okolicznosci zdarzenia;
= zabezpieczenie dowodow;

= poinformowanie o sytuacji rodzicow/opiekuna prawnego
Pacjenta;

= objecie pomocg pokrzywdzonego;

= podjecie dziatan wobec agresorow, w tym zastosowanie
Srodkéw dyscyplinujgcych

= powiadomienie Policji, gdy sprawa jest powazna, zostato
ztamane prawo lub sprawca jest nieznany

= jesli mimo zastosowanych dziatan, niepozgdane zachowania
nadal majg miejsce, przekazanie informacji do sgdu rodzinnego
z wnioskiem o wglad w sytuacje dziecka z podejrzeniem
demoralizacji matoletniego.

VIIl.Zataczniki
Zafgcznik 1 - Zasady korzystania z sieci Internet oraz urzadzen
elektronicznych na terenie GMT.

Zasady korzystania z sieci Internet oraz urzadzen elektronicznych
na terenie ReLife.

I. Dostep do sieci wi-fi dla pacjentow jest szyfrowany.

Il. Sie¢ jest zabezpieczona przed tresciami niebezpiecznymi.

lll. W przypadku zauwazenia mozliwosci otwarcia stron zawierajgcych
tresci niebezpieczne nalezy niezwtocznie to zgtosic personelowi
medycznemu w celu oznaczenia strony jako niebezpiecznej

IV. Z urzadzen elektronicznych np. telefonu, tabletu mozna korzystac,
o ile nie zaktdcaja one spokoju innych Pacjentow i nie wptywaja
negatywnie na proces diagnostycznoterapeutyczny.

V. W przypadku zauwazenia przez personel odtwarzania
niebezpiecznych tresci na urzadzeniach prywatnych, fakt ten
podlega zgtoszeniu rodzicowi/opiekunowi celem wdrozenia dziatan
zapobiegawczych.

VI.W  przypadku ciezkiego
powiadomiona zostanie Policja.

VII. Niedozwolone jest nagrywanie i utrwalanie wizerunku Pacjentow
bez uzyskanej zgody na pismie.

naruszenia  cyberbezpieczenstwa
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Zatacznik nr 5 do POLITYKA OCHRONY DZIECI W RELIFE

LISTA INSTYTUCJI, DO KTORYCH MOZNA SKIEROWAC RODZICA POTRZEBUJACEGO WSPARCIA

DLA SIEBIE | DZIECKA

Lokalne os$rodki pomocy spotecznej (OPS) — oprdcz wsparcia
ekonomicznego, prawnego, mieszkaniowego, rzeczowego itd. wiele
osrodkéw oferuje rowniez warsztaty podnoszenia umiejetnosci
wychowawczych, kursy kompetencji rodzicielskich czy zajecia w
ramach ,Akademii rodzicow”. W OPS-ie istnieje ponadto mozliwos¢
uzyskania pomocy asystenta rodziny (na wniosek rodzicow), a takze
zawnioskowania o) asystenta 0sobistego 0soby z
niepetnosprawnoscia, jesli rodzina posiada pod opiekg dziecko z
orzeczeniem 0O niepetnosprawnosci. Dla wielu rodzin mozliwosc
uzyskania wsparcia asystenckiego jest tym, co ratuje dziecko i rodzing
przed trwatym kryzysem! Pomoc OPS-u jest nieodptatna.

Osrodki interwencji kryzysowej — placéwki prowadzone przez
powiaty. Oferujg pomoc osobom, ktére doswiadczajg trudnej sytuacji
zyciowej i braku réwnowagi psychicznej na skutek m.in.: Smierci
bliskiej osoby, choroby witasnej, dziecka czy innej bliskiej osoby,
rozwodu/rozstania, konfliktbw w rodzinie, zagrozenia przemoca. W
osrodku prowadzone jest poradnictwo psychologiczne, interwencja
kryzysowa, krotkoterminowa psychoterapia, organizowane sg
warsztaty i grupy wsparcia. Pomoc OIK-u jest nieodptatna.

Poradnie psychologiczno-pedagogiczne - $wiadczg pomoc
diagnostyczng i konsultacyjng, organizujg kursy psychoedukacyjne i
podnoszace kompetencje rodzicielskie (np. szkota dla rodzicow,
warsztaty pozytywnej dyscypliny, warsztaty dla rodzicow dzieci z
ADHD). Pracujg w nich zespoty orzecznicze, umozliwiajgce uzyskanie
orzeczenia O potrzebie Kksztatcenia specjalnego, wczesnego
wspomagania rozwoju, indywidualnego toku nauczania itd. Pomoc
PPP jest bezptatna.

Specijalistyczne poradnie rodzinne — publiczne osrodki swiadczace
pomoc psychologiczng i wsparcie dla par i rodzin. Udzielajg konsultacji
indywidualnych i rodzinnych, prowadzg psychoterapie dzieci i
dorostych, organizujg warsztaty i grupy dla rodzicéw. Pomoc SPR jest
bezptatna.

Osrodki wczesnej interwencji (OWI) — oferujg kompleksowa,
skoordynowang, wielospecjalistyczng pomoc dzieciom do lat 7 oraz
ich opiekunom (w zakresie opieki nad dzieckiem). OWI| dziatajg w
ramach NFZ, potrzebne jest skierowanie od lekarza. W OWI dziecko
moze liczy¢ na m.in.: terapie wczesnego wspomagania rozwoju,
fizjoterapie, zajecia logopedyczne i inne. OWI oferujg pomoc dzienng i
bezpfatna.

Osrodki wsparcia dziennego (dawniej ,$wietlice Srodowiskowe”)
— pobyt dziecka w takim osrodku trwa kilkka godzin (gtéwnie po
lekcjach), jest bezptatny i dobrowolny, a oferta kierowana jest przede
wszystkim do rodzin borykajgcych sie z trudnosciami wychowawczo-
opiekunczymi, ktore wychowujg dzieci w wieku szkolnym. W
osrodkach wsparcia dziennego dzieci mogg otrzymac positek, pomoc
w odrabianiu lekcji, uczestniczy¢ w zajeciach socjoterapeutycznych,
kompensacyjnych i innych.
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Srodowiskowe centra zdrowia psychicznego dla dorostych oraz
srodowiskowe centra zdrowia psychicznego dla dzieci i
miodziezy - oferujg wsparcie dla dzieci oraz rodzicow
doswiadczajgcych kryzysu psychicznego i trudnosci rodzicielskich w
formie indywidualnej, grup terapeutycznych i warsztatéw. Centra
dziatajg w ramach NFZ.

Centra pomocy dzieciom - sg to miejsca, w ktérych dzieci
pokrzywdzone przestepstwem oraz ich opiekunowie otrzymuja pod
jednym dachem kompleksowsg i interdyscyplinarng pomoc. Oznacza
to, ze sprawe dziecka, ktore trafi pod opieke centrum, prowadzi od
poczatku do konca grupa tych samych profesjonalistow. Na
spotkaniach zespotu interdyscyplinarnego  wspdlnie  podejmuja
decyzje, jakiego rodzaju wsparcia potrzebuje dziecko i jego
opiekunowie. Strategie pomocy realizujg — na ile jest to mozliwe —
pracownicy placowki: psycholodzy, lekarze, pracownik socjalny.
Odbywa sie tu réwniez przestuchanie sgdowe dziecka, jesdli jest to
potrzebne. Mape tych migjsc znajdziesz na stronie: https:/
centrapomocydzieciom.fdds.pl.

Ogodlnopoilskie i lokalne organizacje pozarzagdowe zajmujace sie
wspieraniem rodzicéw i dzieci. Warto zacheci¢ rodzicéw, aby
sprawdzili i poszukali oferty dla siebie. Wsréd dostepnych mozliwosci
sg miedzy innymi: grupy wsparcia (dla rodzicow matych dzieci, dla
rodzicow w zatobie, dla rodzicow dzieci z niepetnosprawnoscia itd.),
konsultacje i terapie psychologiczne, warsztaty i zajecia
psychoedukacyjne dla rodzicéw, warsztaty dla dzieci, punkty
przedszkolne i wiele innych. Szereg organizacji oferuje wsparcie
bezptatnie.



R . Zatacznik nr 6 do POLITYKA OCHRONY DZIECI W RELIFE
e . Specjalistyczne
Life Centrum Rehabilitaci

WZOR
ZGODY NA WYKORZYSTANIE WIZERUNKU MALOLETNIEGO

§1.
Wizerunek
|. Ja , Nizej podpisany/a dziatajac jako opiekun prawny
mojego dziecka wyrazam zgode na wykorzystanie przez Specjalistyczne Centrum Rehab|||taCJ| Sp. Z 0.0.

wizerunku mojego dziecka utrwalonego w postaci fotografii i nagran audio-video zrealizowanych
Il. Zgoda, o ktérej mowa w ust. 1 obejmuje zgode na wykorzystanie wizerunku bez ograniczen czasowych i tery’(orlalnych w materiatach

reklamowych rozpowszechnionych:

o w $rodkach masowego przekazu, w tym w mediach spotecznosciowych, Internecie;

o poprzez publiczne wystawianie i wyswietlanie;
o w ramach egzemplarzy sporzgdzonych cyfrowo.

lIl. Ja, nizej podpisany/a, oswiadczam, ze przyjmuje do wiadomosci, ze Specjalistyczne Centrum Rehabilitacji ReLife zapewnia, iz nie wykorzysta
wizerunku w sposéb mogacy ukazac dziecko kontekscie naruszajgcym prawo, w szczegolnosci Prawa Dziecka.

IV. Ja, nizej podpisany/a, zrzekam sie prawa do weryfikacji i/lub akceptacji materiatdw, w ktérych wizerunek zostanie wykorzystany.

V. Ja, nizej podpisany/a, zobowigzuje sie do niewycofywania udzielonej zgody. Jednoczesnie oswiadczam, ze niniejszej zgody udzielam
nieodptatnie.

§2.
Ochrona danych osobowych

I. Ja, nizej podpisany/a oswiadczam, ze zostatem/am poinformowany/a, iz administratorem danych osobowych jest Specjalistyczne Centrum
Rehabilitacji ReLife sp. z 0.0.
o dane osobowe bedg przetwarzane w celu marketingu produktow/ustug wtasnych administratora danych osobowych;

o dane nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego;

o uprawniony/a jestem do uzyskania dostepu do danych, ich sprostowania, usunigcia lub ograniczenia przetwarzania oraz prawie do
przenoszenia danych w zakresie okreslonym powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa;

o uprawniony/a jestem do cofniecia udzielonej zgody na przetwarzanie danych osobowych i wykorzystanie wizerunku w kazdym czasie, przy
czym takie wycofanie skutkowac¢ bedzie odpowiedzialnoscig odszkodowawczg z tytutu niewykonania zobowigzania okreslonego w par. 1
ust 5 powyzej;

o uprawniony jesterm do wniesienia skargi do organu nadzorczego w sytuacji zaistnienia podejrzenia, iz przetwarzanie danych realizowane
jest z naruszeniem przepisdéw prawa;

podanie danych i wyrazenie zgody na ich przetwarzanie jest dobrowolne.

(0]

(imie i nazwisko)
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Re Specjalistyczne
Life Centrum Rehabilitaci

Zatacznik nr 7 do POLITYKA OCHRONY DZIECI W RELIFE

POLITYKA OCHRONY DZIECI W PLACOWCE MEDYCZNEJ
(WERSJA DLA DZIECI)

Polityka ochrony dzieci jest dokumentem, ktory zostat stworzony po
to, by zapewni¢, Wam, dzieciom-pacjentom godno$c¢ i szacunek oraz
by chroni¢ Was przed krzywdzeniem.

Szczegdlnie zalezy nam zebyscie w Relife czuli sie bezpiecznie i
komfortowo.

Pojecia i definicje:
Zeby fatwiej bylo zrozumieé niektére pojecia, przyblizamy tutaj ich
definicje: dziecko — kazdy, kto nie ukonczyt 18 lat krzywdzenie —

zrobienie czegos$ chcagcy lub niechcacy przez osobe dorosta lub inne
dziecko, ktére negatywnie, czyli Zle wptywa na Twdj rozwd.

interwencja — inaczej dziafanie, tutaj oznacza reakcje na objawy
krzywdzenia i podjecie krokdw celem zabezpieczenia Dziecka.

Polityke ochrony dzieci podzielilismy na siedem czesci:
Rozpoznawanie krzywdzenia dziecka

|. Wszyscy pracownicy muszg reagowac, gdy Tobie lub innemu
dziecku dzieje sie krzywda.
II. Istniejg rézne formy krzywdzenia:
o przemoc fizyczna jest wtedy, gdy na przyktada ktos Cie popycha,
uderza, szczypie, kopie lub rzuca w Ciebie przedmiotami.

o przemoc psychiczna to na przyktad obrazanie, o$mieszanie,
wyzywanie, wysmiewanie.

o wykorzystanie seksualne to na przyktad zmuszanie do ogladania
nagich osob, robienie zdje¢ lub nagrywanie dzieci bez ubran,
zmuszanie do dotykania miejsc intymnych innych oséb.

o zaniedbywanie to na przyktad niezapewnienie jedzenia,
odpowiedniego ubrania lub $rodkéw do mycia, to takze
pozostawianie dzieci na dworze bez opieki dorostych, nie
wysytanie dziecka do szkoty lub niechodzenie do lekarza.

lIl. Jesli doswiadczasz jakiejkolwiek z wyzej wymienionych form
krzywdzenia ze strony oséb dorostych lub innych dzieci powiedz o
tym naszemu pracownikowi. Wéwczas stosownie do zgtoszone;
sytuacii zostanie uruchomiona odpowiednia procedura.

Podjecie dziatan

|. Jesli cos Cie niepokoi, nie czujesz sie bezpiecznie i nam o tym
moéwisz, podejmujemy wtedy dziatanie, czyli interwencje. Taka
interwencja jest podejmowana takze wtedy, gdy sami zauwazymy,
ze co$ nie jest dla Ciebie bezpieczne. Chcemy zebys zawsze czut
sie komfortowo i miat szanse sie rozwijac.

Il. Czasami mozemy wezwac Policje, zeby wspierata nas w dziataniu,
czasami wypetniamy specjalny dokument i przekazujemy dalej,
czasami mozemy napisa¢ pismo do Sadu Rodzinnego, by ten
wydat odpowiednie zalecenia. Wszystko po to zebys$ czut sie
bezpieczny.

Wybér pracownikéw i szkolenie pracownikéw

. W podmiocie medycznym pracujg rozni specjalisci — np.
fizjoterapeuci, logopedzi. Chcemy zebys$ wiedziat, ze kazdy z nich
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musiat przedstawi¢ odpowiednie dokumenty, zeby mdc tu
pracowac. Te dokumenty potwierdzaja, ze pracownicy wczesniej
nie stosowali przemocy.

IIl. Zeby wyréwnaé wiedze pracownikéw i nauczy¢ ich jak powinni sie
zachowywa¢ w réznych sytuacjach prowadzimy szkolenia.
Podczas szkolen omawiamy, co moze niepokoi¢ w kontaktach z
osobami dorostymi i Twoimi réwiesnikami, co nalezy wtedy zrobi¢,
komu to zgtosic.

Kodeks bezpiecznych relaciji

I. Dla Twojego komfortu spisalismy kika zasad, ktorych
zobowigzaliSmy sie przestrzega¢ jako pracownicy podmiotu
medycznego.

Il. Napisalismy tam, w jaki sposéb traktowa¢ Cie z szacunkiem i
zapewnia¢ Ci bezpieczenstwo. Napisali$my tez czego nie wolno
robi¢ — np. krzycze¢, obraza¢, popychac. Te zasady nazywajg sie
kodeksem bezpiecznych relacji.

lll. Kodeks jest wywieszony w Oddziale/Przychodni i dostepny na
naszej stronie internetowej. Zawsze mozesz go przeczytac, jesli
zauwazytoys$/zauwazytabys, ze ktos tamie zapisy kodeksu powiedz
nam o tym.

Bezpieczne korzystanie z Internetu i urzadzen elektronicznych

I. Masz mozliwos¢ skorzystania z sieci wi-fi. Ta sie¢ jest dostepna po
wpisaniu loginu i hasta.

Il. Strony internetowe, ktére zawierajg niebezpieczne tresci sag
zablokowane, co oznacza, ze nie mozna ich otworzy¢. Gdybys trafit
na strone internetowg, ktéra jest niebezpieczna, a nie zostata
zablokowana, daj nam znac.

lll. Masz prawo korzystaC z wiasnych urzgdzen typu telefon,
smartphone, tablet, laptop. Pamietaj, zeby nie robi¢ tego zbyt
czesto i nie przeszkadza¢ innym, np. stuchajac zbyt gtosno filmu lub
muzyki.

IV. Jesli bedziesz podczas pobytu tutaj ogladat niebezpieczne strony
na swoim telefonie, pracownicy Szpitala/Przychodni bedg chcieli
porozmawia¢ o tym z Twoimi rodzicami lub opiekunami.

V. Nikt nie moze Cie nagrywa¢ bez Twojej zgody, Ty takze nie
nagrywaj, bez czyjej$ zgody. Czasami moze sie zdarzy¢, ze ktos
chce zrobi¢ Ci zdjecie lub nagra¢ — zawsze w takiej sytuacji mozesz
sie nie zgodzic.

Ocenianie Polityki Ochrony Dzieci

I. Co najmniej raz w roku pracownicy przegladajg wszystkie
dokumenty, w tym te Polityke i Kodeks Bezpiecznych Relaciji. Jesli
zauwazymy potrzebe zmian, musimy jg wprowadzic.



